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Imagen pantalla WhatsApp personal seguimiento a fichas (Fotografia de Danny Collazos). (Popaydn-Cauca
mayo 2022). Archivos evidencias planilla de pago mes de mayo. Popaydn-Cauca Colombia
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0 Portafolio de productes y servicios
¢Qué es la politica comercial?
La palitica comercial de una entidad son las reglas que definen su negocio vy los
términos bajo los que se llevan a cabo las relaciones con sus clientes, algo que, a h
. menudo, esta directamente relacionado con su politica de asumir de riesgos.
] Impartido por: ) i Regresar
DIEGO EDUARDQ ERAZO Con frecuencia, las entidades recurren a su politica comercial para no entablar
GUERRERQ, MARTIN ADOLFO relaciones con un posible cliente, lo que ademés de dificil de entender, genera un
8] ALEGRIA, GUILLERMO ALEXANDER sentimiento de frustracion.

BURGOS IBARRA, DANNY KARLO

COLLAZOS VILLEGAS, GLADYS El banco puede escudarse en la politica comercial en casos como, por ejemplo:

AMARIS LOPEZ QUINTERO, « Puede no facilitarnos una determinada tarjeta de crédito que deseariamos obtener
CLAUDIA XIMENA MUNGZ . Puede negarse a un acuerdo para reunificar nuestras deudas

AUSECHA, SANDRA PATRICIA . También negarse a financiar una operacion o a conceder un crédito a pesar de
BASTIDAS VIVAS, DANIEL cumplir los requisitos que solicita.

EDUARDO BOLAROS BONILLA

Incluse, ne adaptar un producto bancario a las circunstancias personales
Dado que las entidades, del mismo modo que los clientes, tienen libertad de

Herramientas confratacion, pueden decidir si mantienen o no relaciones comerciales con nosotros.
Las fricciones que nos puedan aparecer con las entidades por motives de politica
comercial son materia propia de reclamacion ante los entes de control co =

Superfinanciera, pues recaen sobre aspectos incluidos por su naturaleza

P Escribe aquf para buscar

Imagen evidencias ficha 2428891 (Fotografia de Danny Collazos). (Popaydn-Cauca mayo 2022). Archivos
exposiciones planilla de pago mes de mayo. Popaydn-CaucaColombia
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=] TALLER ABONOS EXTRAS
aplica tu conocimiento y define cual s 1a mejor opcion en cada caso y determin el valor del ahorro para el ciente
B Impartido por: Regresar

SANDRA JANETH FAJARDO
SANCHEZ, ALVARO LUIS CABRERA
MARQUEZ, MARTIN ADOLFO
ALEGRIA, GUILLERMO ALEXANDER
BURGOS IBARRA, DANNY KARLO
COLLAZOS VILLEGAS, LEONCIO
ANGULO VALENCIA, SANDRA
PATRICIA BASTIDAS VIVAS, LUZ
MARINA SANTA CARDONA, MIGUEL
SANTIAGO SAAVEDRADAZA,
DANIEL EDUARDO BOLANOS
BONILLA

evidencia para equipos en especifico: No
Fecha de inicio- 2022-04-28 07:51
Fecha de entrega: 2022-04-28 13:00

Se aceptaran entregas tardias

Herramientas

Numero de intentos limitados

A Escribe aquf para buscar & 17°c Muy nublado

Imagen evidencias ficha 2364783 (Fotografia de Danny Collazos). (Popaydn-Cauca mayo 2022). Archivos
exposiciones planilla de pago mes de mayo. Popaydn-Cauca Colombia
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VIVAS, DULIT MARINA ZURIGA
LONDORO, DANIEL EDUARDO
BOLANOS BONILLA

realiza el analisis de 10 riesgos de Lna actividad economica en 10s grupos de trabajo asignados por ! instructor

Fecha deil 2022-05-04 15:29
Fecha de entrega: 2022-05-06 23:30
Se aceptardn entragas tardias
- = Nimero de intentos limitados
B Anuncios Hacer disponible la evidencia
Instructor: DANNY KARLO COLLAZOS VILLEGAS

Herramientas
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Muy nublado
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Imagen evidencias ficha 2453611 (Fotografia de Danny Collazos). (Popaydn-Cauca mayo 2022). Archivos
exposiciones planilla de pago mes de mayo. Popaydn-Cauca Colombia
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e Contextualizacion, Mapa mental el crédito y la cobranza
Mapa mental contextualizacion
¢Qué es un mapa mental y como se elabera?
Apoyate en estos conceptos en la pagina de lucid chart ﬁ
B Impartido por: Regresar

Administrador LMS , MARTIN
ADOLFO ALEGRIA, DANNY KARLO
COLLAZOS VILLEGAS, SANDRA

que se ramifica desde un concepio central.

Un mapa mental es una i0 &nea de

PATRICIA BASTIDAS VIVAS, DANIEL
EDUARDO BOLAROS BONILLA

Herramientas

La organizacién visual del diagrama fomenta la tormenta de ideas, la foma de notas efectiva. una retencion mayor
y una presentacién impaciante. Los mapas mentales pueden ser simples o elaborados y dibujarse a mano o en

una En funcién de tus y tu tiempo, el mapa mental puede incluir elementes significativos y
creativos, como imagenes, dibujos, lineas curvas de grosor variable y mittiples colores

Estimado aprendiz, de acuerdo con la lectura del siguiente Blog

hitps ficreditosycobranzasdinero blogspet com/2010/0 Vpoliticasdecredite html
realizaremos un mapa mental asi.

.Leer, interiorzar, analizar & interpretar el capitulo 1 del blog. tener en cuenta que este Blog &s mexicano, este
pals tiene politicas muy similares gue Celombia, pere con cambios en algunos conceptos

los puntos para trabajar del Blog son-

§ Humedad
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Imagen evidencias ficha 2502348 (Fotografia de Danny Collazos). (Popaydn-Cauca mayo 2022). Archivos
exposiciones planilla de pago mes de mayo. Popaydn-Cauca Colombia



